Vorvertragliche Information fiir auBerhalb von Geschaftsraumen geschlossene Vertrage und
far Fernabsatzvertrage zur VR-BankCard

Diese Information gilt bis auf Weiteres und steht nur in deutscher Sprache zur Verfligung.

Name und Anschrift der Bank Zustandige Filiale
Volksbank Neckartal eG

BahnhofstraBe 36a

69412 Eberbach

Telefon Telefon
06271/801-0

Kosten zusatzlicher Art fallen nicht an. Kosten zusatzlicher Art fallen nicht an.
Telefax Telefax
06271/801-100

E-Mail E-Mail
service@volksbank-neckartal.de

Gesetzlich Vertretungsberechtigter der Bank ist der Vorstand
Vorstand Ekkehard Saueressig (VV), Ralf Gallion

Name und Anschrift des fir die Bank handelnden Vermittlers/Dienstleisters

Eintragung im (Genossenschafts-)Register (Amtsgericht/Register-Nr.)
Genossenschaftsregister des Amtsgerichts Mannheim, 68149 Mannheim, 330075
Steuer- bzw. Umsatzsteueridentifikationsnummer

DE 143293109

Gegenstand des Unternehmens ist der Betrieb von Bankgeschéften aller Art und von damit zusammenhédngenden Geschéften. Die fur die Zulassung
von Kreditinstituten zusténdige Aufsichtsbehorde ist die Europdische Zentralbank, Sonnemannstra3e 22, 60314 Frankfurt am Main, Deutschland
(Postanschrift: Européische Zentralbank, 60640 Frankfurt am Main, Deutschland); die fir den Schutz der kollektiven Verbraucherinteressen zustandi-
ge Aufsichtsbehorde ist die Bundesanstalt fur Finanzdienstleistungsaufsicht (BaFin), Graurheindorfer StraBe 108, 53117 Bonn bzw. Marie-Curie-
StraBBe 24-28, 60439 Frankfurt am Main. MaBgebliche Sprache fur dieses Vertragsverhéltnis und die Kommunikation mit dem Kunden wéhrend der
Laufzeit des Vertrags ist Deutsch. GemaB Nr. 6 Abs. 1 der Allgemeinen Geschiftsbedingungen gilt fir den Vertragsschluss und die gesamte
Geschaftsverbindung zwischen dem Kunden und der Bank deutsches Recht. Es gibt keine vertragliche Gerichtsstandklausel. Die Bank ist der BVR
Institutssicherung GmbH und der Sicherungseinrichtung des Bundesverbandes der Deutschen Volksbanken und Raiffeisenbanken e. V. angeschlos-
sen (Naheres vgl. Nr. 20 der Allgemeinen Geschéftsbedingungen).

Beschwerdestelle der Bank

Volksbank Neckartal eG -Beschwerdemanagement- Bahnhofstr. 36a 69412 Eberbach

Ombudsmannverfahren beim Bundesverband der genossenschaftlichen Bankengruppe:
Dariber hinaus besteht fir Sie fur die Beilegung von Streitigkeiten mit der Bank die M&glichkeit, den Ombudsmann der genossenschaftlichen
Bankengruppe anzurufen. Néheres regelt die Verfahrensordnung fiir die auBergerichtliche Schlichtung von Kundenbeschwerden im Bereich
der deutschen genossenschaftlichen Bankengruppe, die Ihnen auf Wunsch zur Verfligung gestellt wird. Die Beschwerde richten Sie bitte schrift-
lich an folgende Stelle:
Kundenbeschwerdestelle beim
Bundesverband der Deutschen
Volksbanken und Raiffeisenbanken - BVR
SchellingstraBBe 4

10785 Berlin

Informationen zur VR-BankCard

Der Karteninhaber kann die VR-BankCard, soweit diese entsprechend ausgestattet ist, in Verbindung mit der personlichen Geheimzahl (PIN) u. a.
zum Abheben von Bargeld an Geldautomaten, zum Bezahlen bei Handels- und Dienstleistungsunternehmen an automatisierten Kassen sowie zum
Aufladen der GeldKarte nutzen. Ohne Einsatz der persénlichen Geheimzahl (PIN) kann die VR-BankCard u. a. als GeldKarte zum bargeldlosen
Bezahlen an automatisierten Kassen des Handels- und Dienstleistungsbereichs, die mit dem GeldKarte-Logo gekennzeichnet sind, verwendet
werden. Zu den Leistungsbedingungen im Einzelnen vergleiche die Sonderbedingungen fir die VR-BankCard. Die aktuellen Preise fiir die Dienstleis-
tungen der Bank im Zusammenhang mit der VR-BankCard ergeben sich aus beiliegendem Preisblatt bzw. aus Kapitel des als
Anlage beigefugten Preis- und Leistungsverzeichnisses. Es gibt keinen Leistungsvorbehalt, es sei denn, dieser ist ausdriicklich vereinbart. Der Vertrag
Uber die VR-BankCard wird seitens der Bank durch Zurverfigungstellung der Karte zu den vereinbarten Konditionen erfullt. Die VR-BankCard kann
vom Kunden jederzeit gekiindigt werden. Es besteht keine Mindestlaufzeit. Die Bank erwirbt als Sicherheit fir ihre Forderungen ein Pfandrecht an
den Wertpapieren und Sachen, an denen eine inldndische Geschéftsstelle Besitz erlangt oder noch erlangen wird. Die Bank erwirbt ein Pfandrecht
auch an den Anspriichen, die dem Kunden gegen die Bank aus der bankmaBigen Geschéaftsverbindung zustehen oder kunftig zustehen werden. Das
Pfandrecht dient der Sicherung aller bestehenden, kiinftigen und bedingten Anspriiche, die der Bank gegen den Kunden zustehen. Fir den
gesamten Geschéftsverkehr gelten ergénzend die beiliegenden Allgemeinen Geschéftsbedingungen der Bank. Daneben gelten die beiliegenden
Sonderbedingungen fur die VR-BankCard, die Abweichungen oder Erganzungen zu diesen Allgemeinen Geschéaftsbedingungen enthalten
koénnen.

Die genannten Bedingungen stehen nur in deutscher Sprache zur Verfiigung. Bei Anderungsvereinbarungen ergeben sich weiterfiihrende Informa-
tionen auch aus der urspriinglichen Vertragsurkunde.

Besondere Informationen
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Information zum Zustandekommen des Vertrags

D Zusageverfahren
Die Bank gibt gegentiber dem Kunden ein sie bindendes Angebot ab, indem ein unterzeichnetes Exemplar der Vertragsurkunde dem Kunden
zugeht. Der Vertrag kommt zustande, wenn der Kunde der Bank die Annahme des Vertrags erklart, indem ein seinerseits unterzeichnetes
Exemplar der Vertragsurkunde der Bank zugeht.

D Kundenantragsverfahren
Der Kunde gibt gegeniiber der Bank ein ihn bindendes Angebot ab, indem ein unterzeichnetes Exemplar der Vertragsurkunde der Bank
zugeht. Der Vertrag kommt zustande, wenn die Bank dem Kunden die Annahme des Vertrags erkldrt, indem ein ihrerseits unterzeichnetes
Exemplar der Vertragsurkunde dem Kunden zugeht.

Kundenstamm-Vertragsverfahren
Der Vertrag ist zustande gekommen, wenn der Kunde auf das seitens der Bank erkldrte Angebot (z. B. per Telefon oder per Online-Banking)
die Annahme dieses Angebots erklart bzw. die Bank das von dem Kunden erkldrte Angebot angenommen hat. Durch die im Nachgang vorge-
nommene Ubersendung der Vertragsunterlagen wird der abgeschlossene Vertrag lediglich bestatigt.

D Kundenannahme im AuBergeschaftsraumvertrieb
Die Bank gibt gegenuiber dem Kunden ein bindendes Angebot ab, indem sie ein ausgefiilites und unterzeichnetes Exemplar der Vertragsur-
kunde dem Kunden vorlegt und dieses ihm damit zugeht. Der Vertrag kommt zustande, wenn der Kunde der Bank die Annahme des Vertrags
erklart, indem er die Vertragsurkunde unterzeichnet und der Bank unmittelbar zur Verfiigung stellt.

D Kundenangebot im AuBergeschéftsraumvertrieb
Der Kunde gibt gegenuber der Bank ein ihn bindendes Angebot auf Abschluss des Vertrags ab, indem er ein ausgefulites und unterzeichnetes
Exemplar der Vertragsurkunde dem Bankmitarbeiter aushdndigt. Der Vertrag kommt zustande, wenn die Bank dem Kunden die Annahme des
Vertragsangebots erklart und ein unterzeichnetes Exemplar der Vertragsurkunde dem Kunden aushéndigt oder zuriicksendet.

O]

Widerrufsbelehrung

Widerrufsrecht

Sie kénnen |hre Vertragserklarung innerhalb von 14 Tagen ohne Angabe von Griinden mittels einer eindeutigen
Erklarung widerrufen. Die Frist beginnt nach Erhalt dieser Belehrung auf einem dauerhaften Datentrager, jedoch
nicht vor Vertragsschluss und auch nicht vor Erfiillung unserer Informationspflichten gemaf Artikel 246b § 2 Absatz
1 in Verbindung mit Artikel 246b § 1 Absatz 1 EGBGB.

Zur Wahrung der Widerrufsfrist gentigt die rechtzeitige Absendung des Widerrufs, wenn die Erkldrung auf einem
dauerhaften Datentrdger (z. B. Brief, Telefax, E-Mail) erfolgt. Der Widerruf ist zu richten an: volksbank
Neckartal eG, BahnhofstraBe 36a, 69412 Eberbach , 06271/801-100, servicelvolksbank-
neckartal.de

Widerrufsfolgen

Im Falle eines wirksamen Widerrufs sind die beiderseits empfangenen Leistungen zurlickzugewahren. Sie sind zur
Zahlung von Wertersatz fir die bis zum Widerruf erbrachte Dienstleistung verpflichtet, wenn Sie vor Abgabe |hrer
Vertragserkldarung auf diese Rechtsfolge hingewiesen wurden und ausdriicklich zugestimmt haben, dass wir vor
dem Ende der Widerrufsfrist mit der Ausfihrung der Gegenleistung beginnen. Besteht eine Verpflichtung zur
Zahlung von Wertersatz, kann dies dazu fihren, dass Sie die vertraglichen Zahlungsverpflichtungen fir den
Zeitraum bis zum Widerruf dennoch erfillen mussen. lhr Widerrufsrecht erlischt vorzeitig, wenn der Vertrag von
beiden Seiten auf Ihren ausdriicklichen Wunsch vollsténdig erfuillt ist, bevor Sie Ihr Widerrufsrecht ausgetibt haben.
Verpflichtungen zur Erstattung von Zahlungen mussen innerhalb von 30 Tagen erfullt werden. Die Frist beginnt fiir
Sie mit der Absendung lhrer Widerrufserkldrung, fur uns mit deren Empfang.

Besondere Hinweise

Ende der Widerrufsbelehrung

Name, Vorname ggf. Kundennummer Datum des Ausdrucks

05.10.2015

Ende der Informationsschrift.
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